Personenvervoerder Metro

Dit ga je doen

Zo’'n 1.000 reizigers vervoeren in een metro van 116 meter lang en 192 ton zwaar. Hoe cool is dat?
En dat is precies wat je gaat doen als personenvervoerder Metro. Jij zorgt ervoor dat onze reizigers
veilig van A naar B gebracht worden. Op tijd en volgens rooster tussen 05.00 uur en 02.00 uur. Je
bent inzetbaar op alle 5 metrolijnen, die vanaf een van de 6 emplacementen in Amsterdam hun
route rijden. Recent is er een nieuw veiligheidssysteem bij Metro geimplementeerd en binnenkort
volgt er een nieuw type Metro de M7 verder zijn er veel TVM’s vanwege diverse bouwactiviteiten in
Amsterdam. Je hebt dus veel afwisseling, want elke dag is weer anders. Geniet je van deze
afwisseling en verantwoordelijkheid, hou je van de zelfstandigheid van deze functie en neem je
onze reiziger altijd als vertrekpunt voor nog betere service? Dan past deze functie jou net zo goed
als onze nette bedrijfskleding!

Als personenvervoerder Metro rekenen we op je. Zeker als het gaat om:
« Punctualiteit. Jouw metro rijdt op tijd, daar kunnen onze reizigers de klok op gelijk zetten.
- Veiligheid. Jij meldt storingen aan het voertuig en volgt de veiligheidsvoorschriften op. Maar
je handelt ook volgens de procedures bij ongevallen en/of calamiteiten.
« Goede communicatie. Als er een verstoring is, dan informeer jij onze reizigers tijdig en
correct.
+ Centraal stellen van onze reiziger. Samen met jouw collega’s streef je naar een hoge

reizigerstevredenheid.

Dit neem je mee

Het spreekt voor zich dat jij goed alleen kunt werken, een groot verantwoordelijkheidsgevoel hebt
en veiligheidsbewust bent. Daarnaast kun jij wel tegen een stootje en ben je niet snel van je stuk
gebracht. Dat is ook wel nodig in zo’n dynamische stad als Amsterdam. Goedgemutst begin jij elke
werkdag op een van onze locaties, die je met eigen vervoer bereikt. Je leert snel en past nieuwe
kennis effectief toe. Je kunt ook goed omgaan met veranderingen en ontwikkelingen.

Jij bent de betrouwbare personenvervoerder Metro, die:
« Een mbo-diploma niveau 3 heeft.
- Een goed gezichtsvermogen heeft en kleuren en signalen goed kan onderscheiden.
- De Nederlandse taal goed beheerst.
« Minimaal 18 jaar is en tussen de 1.65 m. en 2.00 m. lang is.
- Altijd zelfstandig de opkomstplek met eigen vervoer kunt bereiken.

» Per week 36 uur inzetbaar is.

Hier mag je op rekenen

Als aanloopschaal word je geplaatst in schaal 4 en bij goed functioneren is doorgroei mogelijk naar
schaal 5, op termijn kan je doorgroeien naar schaal 6. Daarnaast ontvang je een roostertoeslag
voor het werken in roosterdienst. Meer informatie over de functie kan worden ingewonnen bij
Sandra Dragt-Hinke, teammanager Vervoer, telefoonnummer 06 28634642 of Ton van der Aar,
teammanager Vervoer, telefoonnummer 06 51494018
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